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9 ОТКРИТИ ПРОЦЕДУРИ



ПОСТИГНАТИ РЕЗУЛТАТИ

Стартира Академията за фондовете 

на ЕС.

Изготвени са 4 аналитични доклади в резултат 

на извършен одит: относно констатираните 

нередности; често срещани грешки; 

резултатите от одитите на системите за 

управление и контрол през програмен период 

2021-2027.

АКАДЕМИЯ 4 АНАЛИТИЧНИ ДОКЛАДА

Извършени са 319 одита, приключили с 

окончателни одитни доклади.

319 ОДИТА

Изготвени са 6 методически 

указания и проекти на нормативни 

актове, публикувани на Интернет 

страницата на Министерството на 

финансите.

6 МЕТОДИЧЕСКИ 

УКАЗАНИЯ

ПРЕДВАРИТЕЛЕН 

КОНТРОЛ ОТ АОП

Намалена е административната тежест 

за кандидатите и бенефициентите през 

програмен период 2021-2027 г. спрямо 

програмен период 2014-2020 г.

АДМИНИСТРАТИВНА 

ТЕЖЕСТ

Увеличен е делът на процедурите, 

преминали предварителен контрол от АОП, 

по които няма наложена финансова корекция 

за нарушения в подготвителната фаза, което 

свидетелства за повишаване качеството на 

извършвания от АОП предварителен 

контрол.



Анализирана е информация, свързана 

с работата на Системата и напредъка 

на програмите по ЕСИФ и ЕФСУ.

Приета е Концепция за инвестициите от 

фондовете на Кохезионната политика на 

ЕС за 2021 – 2027 г. в Северна България.

АНАЛИЗИ ПРИЕТА КОНЦЕПЦИЯ

Приета е Национална комуникационна 

стратегия 2021-2027 г. и са извършени 

основни дейности за комуникиране на 

резултатите и добавената стойност от 

фондовете.

ПРИЕТА НКС 2021-2027

Проведени 226 събития от звената по публични консултации

и медиации, над 500 други събития на ОИЦ за информиране

на местните общности; постигнати над 2,5 млн. импресии в

профилите на ОИЦ в социалните мрежи и платформи; над

17 500 публикации в медии и социални мрежи; над 16 000

посетители в ОИЦ.

Проведени са национален форум за общинските

ръководства „Пленарна сесия: Европа по-близо“; регионален

форум „Малките общини - Активен бенефициент на

европейските фондове“ и национален форум за общинските

експерти по европейски проекти с общо 500 участници.

СЪБИТИЯ/ ИМПРЕСИИ/ ПУБЛИКАЦИИ/ ПОСЕТИТЕЛИ НАЦИОНАЛЕН ФОРУМ

ПОСТИГНАТИ РЕЗУЛТАТИ



•

•

•

•

ПРЕДИЗВИКАТЕЛСТВА: ПРЕДСТОЯЩИ ДЕЙНОСТИ И 

ОЧАКВАНИ РЕЗУЛТАТИ: 



ФИНАНСОВО ИЗПЪЛНЕНИЕ\ 28.02.2025



ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПРАВИЛОТО N+3



ПРЕДПРИЕТИ МЕРКИ ЗА 
ИЗБЯГВАНЕ НА РИСКА ОТ ЗАГУБА НА СРЕДСТВА

• Интензивна комуникация и координация между УО, конкретните бенефициенти по Програмата, 
отговорни институции, службите на ЕК и др.;

• Комуникация на по-високо ниво (политическо, заместник-министър, министър) и предложения от 
страна на УО за постигане на съгласуваност и поемане на ангажименти от страна на конкретните 
бенефициенти и съответните администрации, имащи отношение към планираните цели по 
Програмата;

• Провеждане на текущ мониторинг и анализ на очакваното изпълнение и вземане на навременни 
решения за промени, ако такива са необходими;

• Иницииране и провеждане на срещи с бенефициенти по повод на идентифицирани проблеми при 
изпълнението;

• Осъществяване на писмена комуникация при установени проблеми, включително за представяне 
на искания за плащане в определени срокове; 

• Създаване на организация за навременно верифициране на постъпилите искания за плащане.



ОТЧЕТ НА ГОДИШНИЯ ПЛАН ЗА 
ДЕЙСТВИЕ\ 2024 

 1 Договор във връзка с изпълнение на Годишния план за 

действие

 Комитети за наблюдение - 2 заседания/ 2 писмени процедури

 Разпространени прес съобщения - 11 за ПТП и 8 за ОПДУ

 Публикации - 648 за ПТП и 639 за ОПДУ в интернет медии 

(уебсайтове), печатни медии и Facebook публикации.

 3 Информационни бюлетина – Q1, Q2 и Q3 на 2024 г.

 Работа в професионални мрежи - представяне на добра 

практика, участие като презентатори в INFORM EU

 Социални медии – 529 182 импресии

Facebook-ВреметоТиЕотЗначение - 17 поста, 33 049 импресии

EUinMyRegion FB Реклама - 251 536 импресии

YouTube – 18 клипа, 56 757 импресии

NGO портал реклама - 187 840 импресии

 Кампания „MOST WANTED НПО“

 4 Информационни дни – 239 участника

 6 Обучения за бенефициенти – 87 обучени

 2 Работни срещи – 27 участника

 еufunds.bg - публикувани 47 документа/пакета документи

ИНФОРМАЦИЯ И 

КОМУНИКАЦИЯ



ИНФОРМАЦИОННА КАМПАНИЯ „MOST WANTED НПО“ 

Период: 4 октомври – 28 ноември 2024 г.

Таргет групи: НПО и социални партньори (специфична) и щирока 

общественост (обща) 

Канали: 
 FB Page (Your Time Matters) - реклами във Facebook с насочване по местоположение

 EUinMy Region – промотирана Facebook кампания в рамките на EUinMyRegion 

 Портал на НПО (https://www.ngobg.info/) – банерна реклама и ПР публикации 

 Секцията на ПТП на eufunds.bg 

 PR публикации в партньорство с: БTA; Прес центъра на МС, 27 ОИЦ 

Материали: 
 ПР за медии и обширна статия 

 Визии за медиите 

 Постери A3 и A4 

 Реклами и постове във Facebook 

Резултати: ОБЩО за кампанията 454 184 импресии 
 FB Page (Your Time Matters) – 4 поста /14 176 импресии 

 EUinMy Region - 7 ad sets/ 251 536 импресии / 9178 клика , 9046 линк клика към 

eufunds.bg 

 НПО портал – 8 публикации/ 1440 четения; 2 банера - 187 840 импресии 

 65 публикации в онлайн сайтове 

 YouTube – 632 импресии 



ГОДИШЕН ПЛАН ЗА ДЕЙСТВИЕ 
ИНФОРМАЦИЯ И КОМУНИКАЦИЯ ЗА 2025 г.

10 публикации Информационна 
кампания

10 актуализации на 
www.eufunds.bg

Инфо ден за всяка 
процедура

Обучения за 
бенефициенти със 
сключен договор

02. 05.04.

06. 07.

ГПД 2025

КН на ПТП –
2 заседания

01.

Информационен 
бюлетин - 3 бр.

03.

Работни срещи

08.

Обществени 
обсъждания

09.

Срещи на Мрежата 
„Техническа помощ“

10.



2025

МЕЖДИНЕН ПРЕГЛЕД НА 
ИЗПЪЛНЕНИЕТО НА 

ПРОГРАМА 
„ТЕХНИЧЕСКА ПОМОЩ“ 



МЕЖДИНЕН ПРЕГЛЕД НА 
ИЗПЪЛНЕНИЕТО НА ПТП

Регламент (ЕС) 2021/1060 

• Оценка на релевантността на ПТП към текущите 

реалности на средата

• Оценка на необходимостта от изменение на ПТП

• Разпределение на сумата за гъвкавост

НОРМАТИВНА РАМКА

ЦЕЛИ



Специфичните 

препоръки на Съвета 

на ЕС (CSR)

Социално-икономическо 

положение с акцент 

върху териториалните 

нужди

Резултати от оценки, 

анализи, проучвания

Напредъка при 

постигането на 

междинните цели

ЕЛЕМЕНТИ, ВЗЕТИ ПРЕДВИД ПРИ 
МЕЖДИННИЯ ПРЕГЛЕД



НАПРЕДЪК ПРИ ПОСТИГАНЕТО НА 
МЕЖДИННИТЕ ЦЕЛИ



Забавяне в обявяването на

ключови процедури поради

продължително консултиране

на конкретни дейности,

целеви стойности на

индикатори и други

параметри

Динамична политическа

ситуация с отражение

върху средата

Забавяне на дейности от

значение за Програмата

(механизъм за прилагането на

хоризонталната политика за

пактовете за почтеност; НПКАК)

Необходимост от силна

координация и устойчива

ангажираност от страна на

бенефициенти и

заинтересовани страни

Преценка на релевантността

на определени индикатори

Необходимост от преосмисляне

на интервенциите за ОГО/СИП

ТРУДНОСТИ И ПРЕДИЗВИКАТЕЛСТВА 



ПРОГНОЗА ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА 
ЦЕЛЕВИТЕ СТОЙНОСТИ ЗА 2029 



• Предизвикателствата пред Системата за управление на

фондовете от ЕС остават актуални и към момента

• Изпълняваните проекти/БЛ адресират потребностите и са

насочени към постигане на целите на ПТП. Предстои отварянето

на нови процедури за изпълнение на предвидени по Програмата

дейности и мерки

• Междинните цели и целевите стойности на индикаторите по

Програмата не са изцяло договорени, респективно целите за

2024 г. – изпълнени, но прогнозите, базирани на текущото

изпълнение и наблюдение, сочат, че програмираните целеви

стойности за 2029 г. ще се постигнат

• Необходима е промяна на програмата с цел прецизиране на

набора от индикатори

ЗАКЛЮЧЕНИЕ



ПРОЕКТ ЗА ИЗМЕНЕНИЕ
на Програма “Техническа помощ”



Отпадане и замяна на

програмни индикатори

4 програмни индикатора отпадат, ще бъдат 
формулирани специфични индикатори по 
съответните процедури;

2 програмни индикатора се заменят с 
нови програмни индикатори: 

О1-6 (Единна информационна система за 
държавни помощи)

О2-4 (ОГО с повишен капацитет) 

О3-1 (ОГО и СИП, ангажирани с мониторинг и 
оценка на СП)

О3-2 (ОГО и СИП, ангажирани с 
популяризиране на резултатите от СП) 

• О4-2 (Уникални посещения на eufunds.bg)

• О4-3 (Импресии в социалните мрежи и платформи)

О4-5 Сесии на eufunds.bg

О4-6 Гледания (Views) в социалните 
мрежи и платформи



Промяна на целеви 

стойности

1 О3-3 (Пактове за почтеност)

от 8 на 3

2 О4-4 (Ниво на информираност)

от 72% на 62%



Промени в 

програмната стратегия

• Отпадат дейностите свързани с надграждането на Информационната система за 

наблюдение и координация на държавните помощи чрез развитие на Регистъра на 

минималните помощи

• Остава предвиденото изграждане на „Електронен център за държавни помощи – Хъб за 

държавни помощи за ЕФСУ“



Процедура BG16RFTA001-1.008 

„Активни и компетентни 

организации на гражданското 

общество“

Представяме резултатите от приключилата оценка и 

предстоящите процедури по Програма "Техническа помощ".



РЕЗУЛТАТИ
Оценка на административното 

съответствие и допустимостта

1 ПОДАДЕНИ ПРОЕКТИ

159 проектни предложения получени до крайния срок - 28.11.2024 г.

2 НЕДОПУСТИМИ ПРОЕКТИ

93 проекта (59%) не отговарят 

на Критерий 1.11 за допустими 

дейности.

3 ПРОБЛЕМНИ ПРОЕКТИ

22 други проекта (14%) съдържат 

значителен брой недопустими 

дейности.

23 януари 2025 г.

проекти с недопустими дейности 

115  / 159



АНАЛИЗ НА ПРОБЛЕМИТЕ

Неясни изисквания

Допустимите дейности в т. 13 от НК 

са формулирани твърде общо и 

неясно.

1

Неразбиране от 

кандидатите

Неразбиране на изискванията от по-

голямата част от кандидатите.

2

Необходимост от 

подобрение

Нужда от по-ясно формулиране на 

допустимите дейности в бъдещи 

процедури.

3



ТЕХНИЧЕСКА И 

ФИНАНСОВА ОЦЕНКА

Проблем с Критерий 3

Критерий 3 "Съответствие на 

бюджет и финансова 

обосновка" е неприложим.

Причина

Съществени логически и 

смислови противоречия при 

формулирането му.

Последствие

Невъзможно прилагане на Методиката за ТФО в тази част.



Заключение и следващи 

стъпки

1 Анализ на резултатите

Преглед на причините за високия процент недопустими проекти.

2 Подобряване на критериите

Разработване на по-ясни и конкретни критерии за бъдещи процедури.

3 Обявяване на нова процедура

Планиране и обявяване на процедурата за повишаване на капацитета.



ПРЕДСТОЯЩИ ПРОЦЕДУРИ 

ЗА 2025 Г.



НОВА ПРОЦЕДУРА ЗА ПОВИШАВАНЕ НА КАПАЦИТЕТА НА ОГО 

1РАЗРАБОТКА

УО на ПТП разработва нови 

Критерии за подбор и Методика за оценка.
2 ПАРАМЕТРИ

Бюджет: 8,6 млн. лв. Срок: 9 месеца, до 

31.12.2026 г.
3ЦЕЛ

Повишаване капацитета на ОГО 

по хоризонтални теми.
4 ПЛАНИРАНЕ

Целта е процедурата да бъде обявена преди 

средата на годината.



ПАКТОВЕ ЗА ПОЧТЕНОСТ

Намаляване на целевата стойност

от 8 на 3 пакта

Запазване на бюджета

1 800 000 лева

Необходимост от механизъм
Създаване на цялостен механизъм 

на държавно ниво

1

2

3

4
Идентифициране на проекти
За прилагане на Пактовете за 

почтеност



Предизвикателства пред 

Пактовете за почтеност

Липса на национален механизъм

Все още няма разработен цялостен механизъм за прилагане.

Неопределени проекти

Не са определени конкретни проекти за прилагане на Пактовете.

Неясен времеви график

УО на ПТП не може да представи ясен график за разработване на 

процедурата.



ЗАКЛЮЧЕНИЕ И СЛЕДВАЩИ 

СТЪПКИ

4 Работа по Пактовете за почтеност

Съдействие за създаване на национален механизъм и идентифициране на 

проекти.



БЛАГОДАРЯ ЗА 
ВНИМАНИЕТО



Оценка на ефективността, ефикасността и 
въздействието на мрежата от 27 областни 
информационни центъра (ОИЦ) в България
Работна среща

София, март 2025 г.

Заседание на комитета за

наблюдение на ПТП 2021-2027



Основни параметри на оценката

Осъществена юли 2024 г. - януари 2025 г, съгласно 
договор с АМС 

От консорциум с партньори БИМ Консултинг и 
Екорис.

Обхваща периода: 

декември 2015 г.- ноември 2024г.

Преди тази оценка не е осъществявана предходна 
оценка на работата на ОИЦ.

Оценката отговоря на 12 оценителни въпроса по 
три теми: ефективност, ефикасност и въздействие. 



Методология

Кабинетно проучване на документи

Интервюта: ЦКЗ, УО, ОИЦ (14), общини (14), ползватели на услуги (28)

Посещения на място: 14 ОИЦ и съответните им общини

Анкетни проучвания - ОИЦ (72/88) и ползватели на услуги (579/3000)

Фокус групи с ОИЦ (2) и с ползватели на услуги (2)

„Таен клиент“  – посещение на място (13 ОИЦ); телефон (17 ОИЦ); имейл (17 ОИЦ)

1

2

3

4

5

6



Ефективност



Ефективност

Ефективни при споделяне на 
информация за възможности за 
финансиране.

Не генерират собствено 
съдържание

По-слаб принос при 
популяризиране на постигнати 
резултати.

Изградени устойчиви 
партньорства с 
администрацията, бизнеса и 
гражданското общество

По-слаба работа с академичните 
среди
и други потенциални 
бенефициенти

Разнопосочни практики при сътрудничество с  EU-info points

Различна ефективност при различните ОИЦ



Ефективност

ОИЦ O4-1 Обществени консултации, медиация 

и презентации

O4-3 Импресии в социалните мрежи и 

платформи

брой %* брой %*

Благоевград 34 200% 150 750 397%

Бургас 26 163% 402 035 804%

Варна 32 200% 70 363 141%

Велико Търново 1 8% 60 336 121%

Видин 19 136% 74 907 197%

Враца 24 185% 100 789 192%

Габрово 14 117% 67 604 178%

Добрич 21 210% 59 180 118%

Кърджали 17 100% 72 193 144%

Кюстендил 30 176% 76 135 152%

Ловеч 25 179% 100 273 176%

Монтана 14 100% 32 416 85%

Пазарджик 20 133% 51 914 104%

Перник 11 122% 39 753 105%

Плевен 25 100% 61 832 124%

Пловдив 47 121% 167 078 334%

Разград 22 110% 83 606 220%

Русе 24 150% 65 155 130%

Силистра 19 190% 88 675 197%

Сливен 16 133% 371 053 976%

Смолян 29 264% 78 509 157%

Столична община 21 117% 203 351 407%

Стара Загора 21 84% 51 221 135%

Търговище 13 108% 56 202 148%

Хасково 30 231% 56 451 149%

Шумен 19 58% 54 274 109%

Ямбол 11 100% 140 814 371%

ОБЩО 585 132% 2 836 869 232%

Постигнати междинни резултати по процедура BG16RFTA001-1.006 към 31.12.2024 г.

* Процент на изпълнение спрямо заложената етапна цел за 2024 г.



Ефикасност



Ефикасност

• Разлики в мотивацията и заплащането на експертите в различните

ОИЦ. Различно ниво на сътрудничество със съответната община-

бенефициент.

• Служителите в ОИЦ имат добър капацитет, който е необходимо да се надгражда.

Липсата на регулярни обучения и срещи между ОИЦ, ЦКЗ и УО на програмите, след

пандемията от КОВИД 19, оказват негативно влияние върху ефикасността на

Мрежата.

• Освен докладването по индикаторите, от ОИЦ не се изисква да предоставят

информация за измерване на ефективността на работа като – брой и профил на

участници в различни консултации, поддържане на регистър и профил на

клиентите. Тази информация, би била полезна както за ОИЦ така и за ЦКЗ.

• ОИЦ използват традиционни методи за комуникация (социални мрежи, имейл;

телефон; информационни събития), но са отворени за въвеждане на интерактивни

подходи и използване на нови технологии.

• Консултациите с различните заинтересовани страни сочат, че е необходимо

подобряване на видимостта на Мрежата като цяло за достигане на по-широк кръг

заинтересовани страни.



Ефикасност

19,40%

58,30%

15,30%

5,60% 1,40%

Да, напълно. 

Да, до в известна степен.

Средно.

Не, не са достатъчни.

Изобщо не.

Оценка на служителите в ОИЦ относно капацитета на центъра, в който работят,

чрез отговори на въпрос „Смятате ли, че капацитетът на Вашия ОИЦ е

достатъчен и са създадени възможности за развитие на експертите?“



Въздействие



• ОИЦ допринасят за информиране на потенциални бенефициенти за финансиране
от ЕСИФ/ЕФСУ, подобряване на знанията и уменията, намаляване на трудностите
при кандидатстване и повишаване на достъпността на подкрепата с европейски
фондове.

• ОИЦ спомагат изпълнението на ИТИ като предоставят информация, участват в

експертния състав на Регионалните съвети за развитие и спомагат създаването на
партньорства.

• Ролята на ОИЦ при популяризиране на мерките от Фонда за справедлив преход е
по-ограничена. От Стратегическия план за земеделие (2023–2027 г.) ОИЦ покриват
само мерките по Водено от общностите местно развитие, което намалява
въздействието им.

• ОИЦ имат добавена стойност за местните общности като структури за обслужване
на едно гише във връзка с енергийната ефективност и подкрепа за изпълнение на
националния план за възстановяване и устойчивост.

• ОПДУ/ПТП предоставя над 95% от финансирането на Мрежата от ОИЦ.

Въздействие



Въздействие

58%26%

9%
4% 3%

В много голяма степен.

В голяма степен.

В известна степен.

В малка степен.

В твърде малка степен.

Отговор на ползватели на услуги на ОИЦ, участващи в анкетното проучване на въпроса 
„В каква степен разпознавате ОИЦ като място за получаване на достоверна и 
актуална информация за политиките на ЕС и възможностите за финансиране?“



Препоръки



Препоръки

Други (моля, посочете):

Финансиране на дейността.

Работни процеси.

Структура / институционализация.

Цели.

15,30%

41,70%

55,60%

61,10%

30,60%

Отговор на служители на ОИЦ на въпроса „Кои ключови фактори, имащи 
значение за развитието на Мрежата трябва да бъдат усъвършенствани?“



• ЦКЗ да допълни Процедурния наръчник за работа на мрежата с 

изисквания за стандарти на работа и отчетност.

• ЦКЗ да установи нуждите от надграждане на съществуващия капацитет на 

служителите в Мрежата и да предприеме мерки за осъществяване на 

необходимите обучения.

• ЦКЗ да провежда регулярни срещи между ОИЦ и ЦКЗ, както и между ОИЦ

и УО на програмите от Споразумението за партньорство.

• ЦКЗ да обмисли възможността за провеждане на национална кампания за

популяризиране на работата на Мрежата.

Препоръки към ЦКЗ



Препоръки към ОИЦ, общините и УО на ПТП

• Експертите на ОИЦ да създават оригинално съдържание, адаптирано към целевите групи и техните нужди

и интереси.

• Препоръчва се служителите на ОИЦ да анализират възможностите за работа с целеви групи, като

академични среди, читалища, музеи и други.

• Общините-бенефициенти по процедурите да включат в екипите си за 
управление на проектите експерти от ОИЦ. 

• При препрограмиране на ресурса по програмата, УО на ПТП да вземе предвид 
идентифицираните възможности за подобрения на работата на Мрежата от 
ОИЦ.



Благодаря за вниманието!

София, март 2025 г.

Заседание на комитета за

наблюдение на ПТП 2021-2027


